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Nr. inreg 1671/19.09.2024
CAIET DE SARCINI

MENTEMANTA SISTEME DE SUPRAVEGHERE VIDEO, SISTEM
ANTIEFRACTIE SI CONTROL ACCES

Prezentul Caiet de sarcini contine specificatiile tehnice pentru produsele ce fac
obiectul achizitiei. Caietul de sarcini contine ansamblul cerintelor pe baza carora se
elaboreaza, de ctre fiecare ofertant, propunerea tehnica.

Nota:

Toate cerintele din Caietul de Sarcini sunt minimale si obligatorii.
Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, un procedeu
special, o marcd de fabrica sau de comerf, un brevet de inventie, o licenta de
fabricatie, sunt mentionate doar cu scopul de a identifica cu usurinta tipurile de produs
ca si concept si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori
economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avand
mentiunea de «sau echivalenty, iar ofertantul are obligatia de a demonstra echivalenta
produselor ofertate cu cele solicitate daca este cazul.

1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru atribuirea contractului
si constituie ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreaza de citre fiecare ofertant
propunerea tehnici. Caietul de sarcini contine specificatii tehnice, care vor fi
considerate ca fiind minimale.

In acest sens, orice oferta prezentatd, care se abate de la prevederile Caietului de
sarcini, va fi luatd in considerare, dar numai in misura in care propunerea tehnica
presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de
sarcini. Ofertele care nu satisfac cerintele caietului de sarcini vor fi declarate oferte
neconforme si vor fi respinse.

2 Necesitate

Prezentul caiet de sarcini are ca scop achizitionarea unor servicii de mentemanti
pentru sistemele de supraveghere video, sisteme de antiefractie si sisteme de control
acces la Liceul Tehnologic Joannes Kajoni Miercurea Ciuc in cladirea A si in cladirea
B.

Serviciul de mentemantd va fi asigurat conform prevederilor Legii nr.
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si a HG nr.301/2012 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/ 2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor si protectia persoanelor.



Liceul Tehnologic

530241 Miercurea Ciuc; Str. Toplita nr. 22
Judetul Harghita; Roménia

Tel/Fax: +40-266-313873

Mobil: +40-753091799

Email: gs.joanneskajoni@eduhr.ro

Web: http://www.kajoni.ro

Szakkdzépiskola

530241 Csikszereda;Taploca at 22 szam
Hargita megye; Romania

Tel/Fax: +40-266-313873

Mobil: +40-753091799

Email: gs.joanneskajoni@eduhr.ro

Web: http://www kajoni.ro

Cod CPV: 35121700-5 Sisteme de alarma
Servicii de intretinere si mentenanti sisteme de Securitate

3 Cerinte privind caracteristicile tehnice
3.2.1 Cerinte generale

Servicii obligatorii:

e Efectuarea operatiunilor de mentenanta preventiva a sistemelor.

o Intretinerea preventiva reprezinti totalitatea activitatilor/operatiunilor necesare
a fi executate periodic pentru mentinerea echipamentelor si sistemelor in stare
de functionare, (verificarea generala a echipamentului, repariri, reglaje, testari,
indepartare impuritati, inlocuire consumabile etc.).

e Mentinerea sistemelor in permanentd stare de functionare prin interventii
corective.

« Interventia corectiva reprezinta ansamblul de operatiuni necesare a fi efectuate
pentru remedierea unui defect sau pentru corectarea parametrilor tehnici de
functionare a echipamentelor/sistemelor prin aducerea acestora in parametri
normali de lucru.

* Asigurarea asistentei tehnice. Interventiile, reviziile, activitatea desfasurata pe
parcursul contractului, vor fi consemnate prin fise de interventie.

e Completarea, de catre prestator, a Registrului jurnal de la obiective, dupa
fiecare interventie/revizie, conform legislatiei specifice in vigoare.

Operatiuni ce se vor efectua conform specificatiilor tehnice:

A. In cadrul serviciilor de mentenanti a sistemelor de supraveghere video se
vor efectua minim operatiuni de:

* Revizie tehnicd a sistemului, incluzand toate operatiunile necesare pentru

menfinerea in stare de functionare a subsistemelor tehnice instalate la parametrii

proiectati.

e Verificarea functiondrii sistemului de inregistrare video, verificarea

comunicatiei intre camerele video si NVR, precum si optimizarea acestora, la un

interval de maxim 15 zile.

» Verificarea vizuald a elementelor din componenta sistemului.

e Verificarea pozifiei camerelor (repozifionare, dacd este cazul), starea

elementelor de fixare/blocare, precum si verificarea mufelor si a alimentirii

acestora.

e Curatare si desprafuire camere video.

e Verificarea setdrilor inregistratorului si inregistrarilor arhivate (indeplinirea

conditiei legale de arhivare pentru minim 30 zile) si eventual, modificare a

setdrilor pentru cresterea performantelor.

» Verificarea calitatii inregistrarilor.

» Verificarea calitatii imaginii afisate de monitoare.

» Verificarea tensiunilor de alimentare.

e Verificarea functiondrii si 1intretinerea echipamentelor din componenta

sistemelor complexe.

e Verificarea functionarii UPS-urilor, IP Storage-ului, switch-urilor POE,

curdtare praf, verificare conexiuni.
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* Executarea micilor lucrdri de corectie/retusuri (repozare cablaj, fixare
elemente, prindere in cleme).

* Executarea lucréarilor de intrefinere generala a elementelor din componenta
sistemelor.

e Asigurarea serviciilor de asistentd tehnica, prin interventii corective, in
vederea remedierii eventualelor defectiuni. Numarul solicitarilor de interventii
corective din partea beneficiarului este nelimitat.

B. in cadrul serviciilor de mentenan{a a sistemului de control acces se vor
efectua minim operatiuni de:
* Revizie tehnicd a sistemului, incluzdnd toate operafiunile necesare pentru
mentfinerea in stare de functionare a subsistemelor tehnice instalate la parametrii
proiectati.
* Verificarea functionarii sistemului de control acces, verificarea comunicatiei
intre calculator si cititoarele de carduri, precum si optimizarea acestora.
» Verificare tensiuni intrare/iesire pentru sursele de alimentare.
* Verificare tensiuni intrare/iesire pentru sursele de back-up.
» Verificarea stérii conexiunilor si contactelor electrice.
» Verificarea si testarea cititoarelor de carduri.
* Verificarea functionarii yalelor electromagnetice/electromagnetilor.
e Verificarea functiondrii electromagnetilor de forta.
* Reparatii defecte mecanice si de lacétuserie a sistemelor de inchidere.
o Intretinerea sistemelor de glisare, inchidere, blocare prin gresare, curatare,
ungere.
» Verificarea fuctionarii releelor intermediare.
» Verificarea echipamentelor ce apartin sistemului de control acces.
» Verificarea cablajelor care asigura comunicatia.
* Verificarea si reglarea elementelor mecanice (incuietori,
balamale,amortizoare).
» Curatarea, desprafuirea elementelor sistemului de control acces.
* Alte operatiuni specifice conform cu specificatiile producatorului.
* Reparatii cablaje defecte.
» Verificari functionare server sistem control acces, laptop-uri, imprimante.
» Mentenanta sofware-ului de control acces.
e Preintdmpinarea eventualelor defectiuni si a pierderilor de date prin
supravegherea si efectuarea operatiunilor periodice necesare la baza de date
pentru a evita supraincércarea si blocarea acesteia.
e Identificare, etichetare, marcare componente, daca este necesar.
« Intocmirea fiselor cu instructiuni de utilizare.
e Actualizare documentatie a sistemului, daca este necesar.
e Executarea micilor lucrari de corectie/retusuri (repozare cablaj, fixare
elemente, prindere in cleme).
« Intocmirea registrului de evenimente al sistemului.
e Executarea lucrarilor de intrefinere generala a tuturor echipamentelor si
elementelor din componenta sistemelor.
e Asigurarea serviciilor de asistentd tehnica, prin interventii corective, in
vederea remedierii eventualelor defectiuni. Numarul solicitarilor de interventii
corective din partea beneficiarului este nelimitat.
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C. In cadrul serviciilor de mentenanti a sistemelor de alarma se vor efectua
minim operatiuni de:

 Revizie tehnica a sistemelor, incluzdnd toate operatiunile necesare pentru
mentinerea in stare de functionare a subsistemelor tehnice instalate la parametrii
proiectati.
» Examinarea aspectului interior §i exterior al centralei, a integritatii circuitelor
si a conexiunilor.
e Verificarea memoriei de evenimente a centralei si a mesajelor de stare.
» Verificarea orei sistemului (eventual corectie).
e Verificarea la centrala de efractie a partii de alimentare de backup
(acumulator) pentru cazul intreruperii alimentérii cu energie electrica.
e Verificarea armadrii si dezarmadrii cu codurile master si codurile alocate
personalului ce lucreaza in locatiile unde s-au instalat sistemele de alarma.
* Verificarea functiondrii semnalizarilor optice si acustice (sirene si flash-uri).
» Verificarea functionarii tastaturilor si intretinerea acestora.
» Verificarea functiondrii (arie detectie senzori prezenta/miscare, semnalizare
senzori geam spart, soc, magnetici, gaze, inundatie), orientarea elementelor de
detectie (eventual se corecteaza pozitia) si intretinerea acestora.
» Verificarea elementelor de semnalizare atac (pedale/butoane panic).
e Executarea micilor lucrari de corectie/retusuri (repozare cablaj, fixare
elemente, prinderi in cleme etc.).
» Executarea lucréarilor de intretinere generala (stergere praf, indepartare mizerie
etc.) a elementelor din compunerea subsistemului.
* Asigurarea serviciilor de asistentd tehnicd, prin interventii corective, in
vederea remedierii eventualelor defectiuni. Numarul solicitarilor de interventii
corective din partea beneficiarului este nelimitat.

3.2.2.Alte cerinte

e 2(doud) revizii la cele doud cladiri pe perioada de derulare a contractului
pentru asigurarea mentenantei si functionarii corespunzatoare a servicii de
intretinere a sistemelor

e Prestatorul are obligatia de a incepe revizia in maxim 5 zile de la primirea
comenzii. Durata unei revizii va fi de maxim 2 zile cu respectarea normelor
tehnice.

e Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, cu
respectarea cerintelor si conditiilor descrise

e Instructiuni de mentenata si intretinere” puse la dispozitie de citre Achizitor.

e Prestatorul se obliga sd supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele
umane, materialele, instalatiile, echipamentele necesare indeplinirii
contractului, conform Caietului de sarcini.

e Totodatd, Prestatorul este raspunzator atdt de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelorde prestare utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toata
durata contractului in conformitate cu normele de protectia muncii si PSI.

e Prestatorul se obliga ca pe perioada contractului sa intervina, ori de cate ori
este nevoie, la solicitarea achizitorului.
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3.2.2 Specificatii tehnice

Domeniu de autorizare

Autoritate emitenta

Numar Data
autorizatie autorizare

(efractie, supraveghere
acces)

Instalare si service sisteme de securitate

control

IGPR (Inspectoratul General al
Politiei Romane)

si semnalizare la incendiu

Instalare si mentenanta sisteme de detectie

IGSU (Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta)

4. Conditii de garantie

Defectiunile aparute vor fi remediate in 24 de ore dupd comunicarea acestora.
Gratuitatea nu se aplici in cazul in care defectiunea provine ca urmare a nerespectarii
instructiunilor de exploatare.

3. Criterii de atribuire

Criteriul de atribuire este pretul cel mai scizut, care se va aplica pentru ofertele care
indeplinesc cerintele din prezentul caiet de sarcini.

6. Servicii prestate §i termene

Durata a prezentului contract este pana la 12 luni

Termenul de depunere a ofertei pe SICAP de data de 30.09.2024

Ofertele care nu respecta cerintele tehnice si conditiile de garantie si constrangerile
referitoare vor fi respinse.

7. Alte informatii

Informatii suplimentare: INFORMATII SE POT OBTINE PRIN ORICE MILOC DE
COMUNICARE DE LA AUTORITATEA CONTRACTANTA LICEUL TEHNOLOGIC
JOANNES KAJONI - MIRECUREA CIUC ADRESA POSTALA: STR. TOPLITA NR. 22,
LOCALITATEA: MIERCUREA CIUC, COD POSTAL 530241, ROMANIA, CONTACT: FAX:
0266-313873, ADRESA DE EMAIL: office@kajoni.ro.

Miercurea Ciuc, la 19.09.2024

Partea tehnica intocmita de
Fiilop Zoltan, informatician







