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CAIET DE SARCINI

MENTEMANTA SISTEME DE SUPRAVEGHERE VIDEO, SISTEM
ANTIEFRACTIE $I CONTROL ACCES

Prezentul Caiet de sarcini contine specifica{iile tehnice pentru produsele ce fac
obiectul achizi{iei. Caietul de sarcini con(ine ansamblul cerinfelor pe baza cirora se
elaboreazd, de cltre fiecare ofertant, propunerea tehnicl.

NotS:
Toate cerinfele din Caietul de Sarcini sunt minimale $i obligatorii.

Specificafiile tehnice care indici o anumitd origine, surs6, producfie, un procedeu
special, o marcd de fabricd sau de come4, un brevet de invenfie, o licenfd de
fabricafie, sunt menfionate doar cu scopul de a identifica cu uqurinfl tipurile de produs
ca qi concept qi nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori
economici sau a anumitor produse. Aceste specificalii vor fi considerate ca avdnd
menfiunea de <sau echivalent>, iar ofertantul are obliga{ia de a demonstra echivalenfa
produselor ofertate cu cele solicitate dacl este cazul.

1. Introducere
Caietul de sarcini face parte integrantd din documentalia pentru atribuirea contractului
qi constituie ansamblul cerinfelor pebaza cArora se elaboreazA de cdtre fiecare ofertant
propunerea tehnic5. Caietul de sarcini confine specificafii tehnice, care vor fi
considerate ca fiind minimale.
in acest sens, orice ofertd prezentatd, care se abate de la prevederile Caietului de
sarcini, va fi luat6 in considerare, dar numai in misura in care propunerea tehnicd
presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinfelor minimale din Caietul de
sarcini. Ofertele care nu satisfac cerin{ele caietului de sarcini vor fi declarate oferte
neconforme gi vor fi respinse.

2. Necesitate
Prezentul caiet de sarcini are ca scop achizilionarea unor servicii de mentemanfd
pentru sistemele de supraveghere video, sisteme de antiefracfie gi sisteme de control
acces la Liceul Tehnologic Joannes Kajoni Miercurea Ciuc in clidirea A qi in clidirea
B.

Serviciul de menteman{d va fi asigurat conform prevederilor Legii m.
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor qi protec{ia persoanelor, cu
modificdrile qi completdrile ulterioare, precum qi a HG nr.30112012 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 3331 2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor gi protecfia persoanelor.
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Cod CPV: 35121700-5 Sisteme de alarma
Servicii de intre{inere qi mentenanti sisteme de Securitate

3. Cerinle privind caracteristicile tehnice
3.2.1 Cerinle generale

Servicii obligatorii:
o Efectuarea operatiunilor de mentenan{d preventivd a sistemelor.
. intretinerea preventivd reprezintl totalitatea activitAtilor/operatiunilor necesare
a fi executate periodic pentru mentinerea echipamentelor gi sistemelor in stare
de funcfionare, (verificarea generald, a echipamentului, repardri, reglaje, testiri,
indepdrtare impuritAli, inlocuire consumabile etc.).
. Mentinerea sistemelor in permanentd stare de func{ionare prin interventii
corective.
.Interventia corectivd reprezintd ansamblul de opera{iuni necesare a fi efectuate
pentru remedierea unui defect sau pentru corectarea parametrilor tehnici de
functionare a echipamentelor/sistemelor prin aducerea acestora in parametri
normali de lucru.
. Asigurarea asisten{ei tehnice. Intervenfiile, reviziile, activitatea desftguratl pe
parcursul contractului, vor fi consemnate prin fiqe de interventie.
. Completarea, de cltre prestator, a Registrului jumal de la obiective, dupl
fi ecare interven{ie I rev izie, conform legi slafiei specifi ce in vi goare.

Opera(iuni ce se vor efectua conform specificafiilor tehnice:

A. in cadrul serryiciilor de mentenan{i a sistemelor de supraveghere video se
vor efectua minim opera{iuni de:

. Revizie tehnicl a sistemului, incluzdnd toate operaliunile necesare pentru
mentinerea in stare de funclionare a subsistemelor tehnice instalate la parametrii
proiecta{i.
. Verificarea functiondrii sistemului de inregistrare video, verificarea
comunicaliei intre camerele video si NVR, precum qi optimizarea acestora, la un
interval de maxim 15 zile.
. Verificareavizuald a elementelor din componen{a sistemului.
. Verificarea poziliei camerelor (repozilionare, dacd este canil), starea
elementelor de fixare/blocare, precum qi verificarea mufelor qi a alimentirii
acestora.
. Cur6tare gi desprSfuire camere video.
. Verificarea setirilor inregistratorului gi inregistrdrilor arhivate (indeplinirea
condiliei legale de arhivare pentru minim 30 zile) qi eventual, modificare a
setdrilor pentru cregterea performan{elor.
. Verifi carea calitaf i inregistrlrilor.
. Verificarea calitalii imaginii afigate de monitoare.
. Verificarea tensiunilor de alimentare.
. Verificarea functionlrii qi intre{inerea echipamentelor din componen{a
sistemelor complexe.
. Verificarea functionlrii UPS-urilor, IP Storage-ului, switch-urilor POE,
curd(are praf, verifi care conexiuni.
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o Executarea micilor lucrdri de corectie/retufuri (repozare cablaj, fixare
elemente, prindere in cleme).
. Executarea lucr[rilor de intre{inere generald a elementelor din componen(a
sistemelor.
. Asigurarea serviciilor de asisten[d tehnicS, prin interven{ii corective, in
vederea remedierii eventualelor defectiuni. Num6rul solicit6rilor de interventii
corective din partea beneficiarului este nelimitat.

B. in cadrul serviciilor de mentenanfi a sistemului de control acces se vor
efectua minim operafiuni de:

. Revizie tehnicd a sistemului, incluzdnd toate opera{iunile necesare pentru
men{inerea in stare de func{ionare a subsistemelor tehnice instalate la parametrii
proiecta(i.
. Verificarea functiondrii sistemului de control acces, verificarea comunica[iei
intre calculator gi cititoarele de cdrduri, precum gi optimizarea acestora.
. Verificare tensiuni intrare/iesire pentru sursele de alimentare.
. Verificare tensiuni intrare/iesire pentru sursele de back-up.
. Verificarea stdrii conexiunilor si contactelor electrice.
. Verificarea si testarea cititoarelor de carduri.
. Verificarea functionlrii yalelor electromagnetice/electromagne(ilor.
. Verificarea funcliondrii electromagnetilor de forta.
. Reparatii defecte mecanice si de ldcdtuqerie a sistemelor de inchidere.
.Intrelinerea sistemelor de glisare, inchidere, blocare prin gresare, curatare,
ungere.
. Verifi carea fucfiondrii releelor intermediare.
. Verificarea echipamentelor ce apa4in sistemului de control acces.
. Verificarea cablajelor care asigura comunicatia.
. Verificarea si reglarea elementelor mecanice (incuietori,
balamale, amortizoare ).
. Cur6larea, despr[fuirea elementelor sistemului de control acces.
. Alte operatiuni specifice conform cu specificaJiile produc6torului.
. Reparatii cablaje defecte.
. Verificiri functionare server sistem control acces, laptop-uri, imprimante.
o Mentenantd sofware-ului de control acces.
. Preint6mpinarea eventualelor defec{iuni qi a pierderilor de date prin
supravegherea si efectuarea operatiunilor periodice necesare la baza de date
pentru a evita suprainclrcarea gi blocarea acesteia.
. Identificare, etichetare, marcare componente, daca este necesar.
. intocmirea fiselor cu instructiuni de utilizare.
. Actualizare documenta(ie a sistemului, dacd este necesar.
. Executarea micilor lucrdri de corectie/retuguri (repozare cablaj, fixare
elemente, prindere in cleme).
.Intocmirea registrului de evenimente al sistemului.
o Executarea lucrdrilor de intrelinere generald a tuturor echipamentelor si
elementelor din componen{a sistemelor.
. Asigurarea serviciilor de asistenti tehnic[, prin interven{ii corective, in
vederea remedierii eventualelor defec{iuni. Numdrul solicitirilor de interven(ii
corective din partea beneficiarului este nelimitat.

Email:
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C. in cadrul serviciilor de mentenan(I a sistemelor de alarml se vor efectua
minim operatiuni de:

. Revizie tehnicd a sistemelor, incluzdnd toate opera{iunile necesare pentru
mentinerea in stare de funcfionare a subsistemelor tehnice instalate la parametrii
proiectali.
. Examinarea aspectului interior qi exterior al centralei, a integritdlii circuitelor
qi a conexiunilor.
. Verificarea memoriei de evenimente a centralei gi a mesajelor de stare.
. Verificarea orei sistemului (eventual corectie).
. Verificarea la centrala de efrac(ie a pa4ii de alimentare de backup
(acumulator) pentru cazul intreruperii alimentirii cu energie electricd.
. Verificarea armirii qi dezarmdrii cu codurile magter qi codurile alocate
personalului ce lucreazl in locatiile unde s-au instalat sistemele de alarm6.
. Verificarea funclionlrii semnalizlrilor optice gi acustice (sirene gi flash-uri).
. Verificarea function6rii tastaturilor qi intretinerea acestora.
. Verificarea funcfiondrii (arie detectie senzori prezenlalmigcare, semnalizare
senzori geam spart, goc, magnetici, gaze, inundalie), orientarea elementelor de
detecfie (eventual se corectetvdpozilia) gi intretinerea acestora.
. Verificarea elementelor de semnalizare atac (pedale/butoane panicd).
. Executarea micilor lucrdri de corecfie/retuguri (repozare cablaj, fixare
elemente, prinderi in cleme etc.).
. Executarea lucrdrilor de intre{inere generald (gtergere praf, indeplrtare mizerie
etc.) a elementelor din compunerea subsistemului.
. Asigurarea serviciilor de asistentd tehnic[, prin interven{ii corective, in
vederea remedierii eventualelor defecfiuni. Numirul solicitdrilor de intervenfii
corective din partea beneficiarului este nelimitat.

3.2.2.A1te cerinle
o 2(doui) revizii la cele doud cl5diri pe perioada de derulare a contractului

pentru asigurarea mentenantei gi func(iondrii corespunzatoare a servicii de
intretinere a sistemelor

o Prestatorul are obliga{ia de a incepe revizia in maxim 5 zile de la primirea
comenzii. Durata unei revizii va fi de maxim 2 zile cu respectarea normelor
tehnice.

o Prestatorul are obligafia de a presta serviciile prevdzute in contract cu
profesionalismul gi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, cu
respectarea cerinfelor gi condifiilor descrise

o Instructiuni de mentenafl qi intreJinere" puse la dispozilie de cdtre Achizitor.
o Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sI asigure resursele

umane, materialele, instala{iile, echipamentele necesare indeplinirii
contractului, conform Caietului de sarcini.

o Totodatd, Prestatorul este rlspunzdtor at6t de siguranfa tuturor operatiunilor gi
metodelorde prestare utilizate, cdt qi de calificarea personalului folosit pe toatd
durata contractului in conformitate cu normele de protec{ia muncii qi PSI.

o Prestatorul se obliga ca pe perioada contractului sa intervina, ori de cate ori
este nevoie, la solicitarea achizitorului.
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3.2.2 Specifica{ii tehnice

4. Condilii de garanlie
Defecfiunile aparute vor fi remediate in24 de ore dup6 comunicarea acestora.

Gratuiiatea nu se aplicd in cazul in care defec{iunea provine ca urmare a nerespectdrii

instrucliunilor de exploatare.
5. Criterii de atribuire
Criteriul de atribuire este pretul cel mai sc6zut, care se va aplica pentru ofertele care

indeplinesc cerintele din prezentul caiet de sarcini.

6. Servicii prestate ;i termene
Durata a prezentului contract este pin6la 12 luni

Termenul de depunere a ofertei pe SICAP de data de 30.09.2024

Ofertele care nu respectA cerinfele tehnice qi condiliile de garanfie qi constrdngerile

referitoare vor fi respinse.

7. Alte informafii

Informalii suplimentare: INFORMATII SE POT OBTINE PRIN ORICE MIJLoC DE

COMUNICARE DE LA AUTORITATEA CONTRACTANTA LICEUL TEHNOLOGIC

JOANNES KAJONI - MIRECUREA CIUC ADRESA PO$TALA: STR. TOPLITA NR. 22'

LOCALITATEA: MIERCUREA CIUC, COD PO$TAL 530241, ROMANIA, CONTACT: FAX:

0266-3 I 387 3, ADRESA DE EMAIL : offi ce@kaj oni.ro.

Miercurea Ciuc, la 19.09.2024

Partea tehnicd intocmitd de

Ftiliip Zoltin, informatici an

Domeniu de autorizare Autoritate emitenttr
Numtrr

autoriza{ie
Data

autorizare

lnstalare qi service sisteme de securitate
(efraclie, supraveghere video, control
acces)

IGPR (Inspectoratul General al

Poliliei Romdne)

Instalare gi mentenan]d sisteme de detecJie

gi semnalizare la incendiu
IGSU (Inspectoratul General pentru

Situalii de UrgentS)

Directo




